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1 Presentacion
1.1 Introduccion

FRUVE es una cooperativa agricola dedicada a la comercializaciéon de productos
perecederos de frutas y verduras que opera en diversos paises europeos.

Disponemos de la informaciéon comercial de los dltimos ejercicios y nos interesa
analizar los pedidos de los clientes y especialmente de los que no han realizado
ninguno con el objeto dirigir nuestras politicas de marketing hacia este segmento
para mejorar las ventas.

1.2 Sobre la informacion disponible

Los datos estdn disponibles en ocho N TN TN TN
ficheros que deben examinarse previo mEE mEE mEE mEE
a crear la conexion y posterior

incorporacion al modelo de datos y Calendario Categorias Clentes Comerciales
ademas seria conveniente identificar N TN TN TN
el tipo de tabla, es decir tabla de mEE mEE mEE mEE
hechos o tabla de dimensién lo nos

facilitara el disefio del modelo de Detalles Pedidos  Pedidos Productos Subcategorias
datos. llustracién 1

Respecto a las tablas disponibles, sefialar simplemente lo siguiente:

1. Calendario. Se nos facilita una tabla calendario correspondiente a los
periodos objeto de estudio, por tanto, no debemos crear ninguna, pero si
garantizar que es la tabla calendario por defecto.

2. Categorias, tabla simple que contiene las categorias de los productos.

3. Clientes. Contiene informacién relacionada con el propio nombre de la

tabla.

Comerciales, informacion relacionada.

Detalle de pedidos, contiene el detalle de cada uno de los pedidos

(producto, cantidad, precio, descuento, etc)

6. Pedidos, informacion basica del pedido como es la fecha, cliente, comercial...

Productos, informacién relacionada.

8. Subcategorias, informacién relacionada.

o1

N

2 Sepide
2.1 Bases del modelo de datos para el analisis.

Crear un libro Excel con el nombre Pedidos Fruve que contengan diferentes
cuadros mando como los propuestos a continuacién basado en tablas dinamicas,
conectadas a las fuentes de datos facilitadas y agregadas al modelo de datos en
Power Pivot, asi como el crear los campos calculados en DAX necesarios

2.2 Cuadro de mando basico de analisis de pedidos de clientes.

Se requiere el disefio de un cuadro de mando para el analisis de los pedidos de
clientes basado en una TD con dos segmentadores y conectado al modelo de datos
tal y como se muestra en la siguiente ilustracion. Para ello se recomienda crear una
medida en DAX que llamaremos (TPedidos) que nos cuente el nimero de pedidos
por cliente utilizando la formula COUNTROWS.
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B C I E|F €] H |

2
3 Clientes  TPedidos Pais del cliente ¥=
4 Frutas Santiago 5.L. 20
5 | Frutas Sol S.L. 1 Alemania Espafia
B Frutas SurS.L. 18 Francia Italia
7 Grupo Carrerf 20
8 Grupo Hotelero lber 29 o

. Ano =
g Obstladen Fruit 11
10 Obstladen Park 3 2018 2019
11 Restaurantes Asociados 26
12 Via Fruta 6
13 Total general 144
14

llustracion 2

2.3 Sobre los calculos basicos necesarios
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Senalar que los calculos basicos requeridos en las tablas dindmicas se pueden

obtener de dos maneras diferentes.

e La manera mas sencilla, los podemos obtener cambiando la configuracién
por defecto de las tablas dinamicas que evita que se puedan mostrar
resultados, relacionados con datos que no estan en nuestro origen de datos.
En este caso se trataria de las ventas que no se producen a determinados
clientes. Los clientes si que estarian en el origen de datos, pero las ventas
no, porque no se han producido. Esta seria quizas la manera mas sencilla de
obtener este tipo de resultados.

e Utilizando campos calculados con DAX (medidas DAX), que es las mas

idénea por su posible reutilizaciéon en otras tablas dinamicas. Es decir, en
este caso, que sera el que nos ocupe utilizaremos las tablas dindmicas con el
complemento Power Query, Power Pivot y calculo basicos con DAX.

2.4 Cuadro de mando basico II Clientes vs Productos.

Se pide realizar un CM similar al siguiente

TPedidos_Productos
Etiquetas de fila
Fruits Fraits 5.A.
Frutas Santiago 5.L.
Frutas Sol S.L.

Frutas Sur S.L.
Fruterias Paco
Grupo Carrerf

Grupo Hotelero lber
Obstladen Fruit
Obstladen Park
Restaurantes Asociados
Via Fruta

Total general

- | Acelga

Productos | ~

0
84
56
62
0
56
103
37
0
70
43

511

Albaricoque Berenjena Calabacin Fresas Mandarina Meldon Total general

0

2o o000 000000

o
73
51
60

o
55

105
44

o
82

o

470

0
67
64

0

0
81
58
41

0
85

0

436

0 o

00000000000
oo 000000000

FechaApertura

Todos |os periodos
2018

ENE FEB

MAR

ABR

MESES

0

oo o0 0000000

0
224
171
122

0
192
306
122

0
237

a3

1.417

Afio =
2018 2019
Categoria = N2
Frutas Verduras
Comercial v=
Alex Elena
Fran Luis
Maria Paula
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3 Orientacion, pasos sugeridos
3.1 Sobre el proceso ETL con Power Query

Del analisis previo de los datos originales podemos concluir que las fuentes se
encuentran correctamente depuradas y por tanto el proceso ETL se limitara a
crear las conexiones a los ficheros lo que facilitara que sea facilmente actualizable.

Asi el primer paso es acceder desde nuestro libro de trabajo (Pedidos Fruve) al
editor de datos o Power Query (Datos-Obtener Datos- Iniciar Editor de Power
Query) y conectar con los ficheros disponibles.

Una vez creada la conexidn estas consultas deben ser agregada al modelo de datos
para su posterior tratamiento y definicién de relaciones creando asi el modelo de
datos en Power Pivot.

3.2 Creacion del modelo de datos (Power Pivot) y tabla
calendario

En este caso no es necesario crear una tabla calendario porque ya disponemos
de ella, solo debemos garantizar que la tenemos activada o marcada por defecto
como tabla calendario.

Destacar dentro de las relaciones entre las tablas en el modelo de datos la tabla
calendario se relaciona con la tabla pedidos a traves del campo Fecha de la tabla
Calendario con FechaApertura de la tabla Pedidos

3.3 Creacion de las medidas basicas con DAX para cuadro de
mando 1

3.3.1 TPedidos, COUNTROWS

En primer lugar, vamos a crear una medida para nuestra TD que nos arroje el total
de pedidos de cada cliente y que llamaremos “TPedidos”.

Esta medida a crear con DAX es  Medida

muy Sencilla, lo que hace es Nombre de la tabla:
contar de la tabla de pedidos el  wombre de ia medida: TPedidos

total de clientes que han  pesaipcién delvalor: | Cuenta el total de pedidos por dlientes en el contexto
realizado pedidos y para ello rsmya fi  Comprobarférmuia DAX

vamos a crearla con la funcidon |_counrrowspedidos

COUNTROWS(Pedidos)

Esto lo podriamos hacer directamente con las funciones recuento, pero nos
interesa trabajar a traves de una medida, ya que nos va a permitir mayor
flexibilidad en el trabajo, como veremos posteriormente.

Via Fruta
Total general

A B D E F G H J
1
2 Todos los clientes = Clientes - | TPedidos | pais del cliente 4=
E Fruits Fraits 5.A. Frutas Santiago S.L. 20
4 Frutas Santiago 5.L. Frutas Sol S.L. 11 Alemania Espafia
5 | FrutasSol S.L. Frutas SurS.L. 18 Francia Italia
6 Frutas Sur S.L. Grupo Carrerf 20
7 Fruterias Paco Grupo Hotelero Iber 29 - o
8 Grupo Carrerf Obstladen Fruit 11 Afio =
9 Grupo Hotelero Iber QObstladen Park 3 2018 2019
10 Obstladen Fruit Restaurantes Asociados 26
1 Obstladen Park Via Fruta 6
12 Restaurantes Asociados Total general 144
13
14
ac

llustracion 3
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El resultado lo podemos ver en la ilustracion anterior en la que de los 11 clientes
que disponemos solo muestra 9, es decir aquellos clientes que han realizado
pedidos, es decir, no muestra los clientes que no han realizado pedidos, por tanto,
la funcién COUNTROWS tiene como limitacién que los clientes que no tienen
ventas no se muestran por que la funcion COUNTROWS devuelve vacio o en blanco
y ese es un comportamiento que por defecto tienen las TD en el sentido que si no
tienen un elementos con valores para mostrar como es vacio o blanco, no lo
muestra en la TD.

En circunstancias normales podria ser correcto este comportamiento pero en otras
ocasiones como las que nos ocupa si interesa mostrar estos valores cero
correspondiente a los clientes sin pedidos.

4 Funciones DAX tratadas

4.1 COUNTROWS
COUNTROWS | Interactive Chaos

La funcién COUNTROWS cuenta el numero de filas de una tabla.

Si la tabla no contiene ninguna fila, se devuelve un BLANK. Debe tenerse en cuenta
que, para el calculo, la funcién es contextualizada. Es decir, no calcula, en el sentido
estricto del término, el nimero de filas de la tabla, sino el nimero de filas de la
tabla una vez se aplica a ésta el contexto que corresponda.

Ejemplo 1

En este ejemplo se desea conocer el nimero de filas contenidas en la
tabla FactSales, para lo que se define la siguiente medida: Numventas =
COUNTROWS (FactSales)

Si se muestra el resultado en una visualizaciéon tipo "card", 2.282.482

obtenemos: .
llustracion 4

Ejemplo 2

Si tenemos en FactSales un listado de ventas (correspondiendo cada fila a una
venta) y definimos la siguiente medida: N° de ventas = COUNTROWS (FactSales)

..podemos crear una matriz a la que llevar los afios y CalendarYear. | N7 de ventas
la medida recién creada. Tal y como se ve en la o 232332
siguiente imagen, la medida se contextualiza para 2009 604.814
cada uno de los diferentes afios: Total 2.282.482

llustraciéon 5
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5 Solucion con captura de datos
5.1 Sobre el proceso ETL

En este caso procedemos a crear la conexién individualmente a cada fichero Excel
disponible en la carpeta de datos.

@ | ©- 5 | Editor de Power Query

Inicio Transformar Agregar columna Vista

—=. [ Nuewo origen *|
» Propiedades =
ﬁ E P . L1 Archive ]
= LT editor avanzado gase de datos  * I’ ks
Cemrary Actuahz_ar m Ad ot Elegir Power Plaorm b }
cargar~  vista previa - £= ~dministrar columnas E Texto o CSV
/A Azure *
Cerrar Consulta AdMINIsth g ' cenvicios entines * |
|<IED= XML
'Q'D' Otros arigenes b l
Consuitas [0]
| JSON
[re]  poe
mim

llustracion 6

Asi el resultado final deberia ser similar a de la siguiente ilustracion que contiene

todas las conexiones a las fuentes, verificando simplemente que los campos, su
nombre y tipo son los correctos.

S ‘ Y [ Propiedades [’ L LS []. == Tipodedat
| ~ HH B z O Confin 4

== ©  [Deditor avanzado X oo oo oy B usarias CONTIQU uita X
Cerrary Actualizar Elegir Quitar Conservar Quitar Dividir  Agrupar 1 o
cargar~  vista previa~ [ Administrar = coymnas ~ columnas~  filas®  filas~ columna~ por 2 Reempl:

Cerrar Consulta Administrar columnas Reducir filas Ordenar Transt 4 PROPIEDADES

i : - Nombr

Constitas 8 < fc || = Tobre.TransforacorumnTypes (s Encat  Nombre

[ Calendario

E . 123 CodigoCategoria ~| A% Categoria

Eliemesops 1 1 Verduras

[ Clientes = - P

. Comerciles 4 PASOS APLICADOS

[ Detalles_Pedidos

[) Pedidos Origen

[ Productos Navegacion

[ Subcategoria X Encabezados promovidos

X Tipo cambiado

llustracién 7
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El paso final serd acceder a la opcion anterior de “Cerrar y Cargar” de tal forma que
los datos se encuentran ya vinculados en nuestro libro de trabajo Pedidos Fruve.

@ Autoguardado @ ) 3] ¥ 3Pedidos Fruve V1 v Consultas y conexiones TR %

Archivo Inicio Insertar Dibujar  Disposicion de pagina  Formulas Datos Consultas | Conexiones

8 consuitas

2 [r & Cortar Calibri Jdit YA A=
[ Copiar ~ [ Calendario (3
Pegar N K § v [~ &~ A — Se cargaron 730 filas,
v ¥ Copiar formato =
Deshacer Portapapeles 1 Fuente [ 3 Categorias
Se cargaron 2 filas
AL ad fx Fecha B Clientes

E Se cargaron 11 filas,

A B C D F
[Fecha B4 Afio B NumBd Nulld Dia B Mes K2 [ Comerciales

1

2 43101 2018 1 2 lunes Enero Se cargaron 6 filas.

3 43102 2018 1 3 martes Enero B3 Detalles Pedidos »
B 43103 2018 1 4 miércole Enero Se cargaron 2.443 filas
5 43104 2018 1 5 jueves Enero s

6| 43105 2018 1 6viemes Enero . S:S:gmn .
7 43106 2018 1 7 sdbado  Enero

s 43107 2018 1 1 domingo Enero B Productos

9| 43108 2018 1 2lunes Enero Se.cargaron 7 flas.

10| 43109 2018 1 3 martes  Enero B3 Subcategoria

1 43110 2018 1 4 miércole Enero Se cargaron 3 filas.

12 43111 2018 1 5 jueves Enero

Calendario | Categorias Clientes Comerciales Subcategoria Productos = Pedidos Detalles_Pedidos

llustracion 8

5.2 Diseiio del modelo de datos con Power Pivot

Partiendo de las conexiones disponibles anteriores comenzaremos creando el
modelo de datos agregando las mismas a traves de la pestafia Power Pivot -
Agregar a Modelo de Datos.

Archivo Inicio Complementos Ayuda Power Pivot Disefio detabla  Consulta

@ & g = - 3

== [

Administrar Medidas  KPI Agregar a Detectar ~ Configuracion
v e modelo de datos
Modelo de datos Calculos Tablas Relaciones
B3 v Sfx 2018

B C D E

A F
M Fecha B2 Aro B numBl nuBd Dia Bl Mes BB

2 43101 2018 2 lunes Enero

1
3] 43102| 2018_] 1 3 martes Enero
43103 2018 1 4 miércole Enero
1

5 43104 2018 5 jueves Enero
llustracién 9

El resultado sera la disposiciéon de todas las tablas de informacién en el modelo de
datos pero sin relacionar.

Inicio Disefiar
&2 Pegar y anexar
- (2 & 3 B [3

Pegar y reemplazar

Opciones avanzadas

(B3| =5 [F|ER

Pegar Debase De semvicio De otros Conexiones  Acualizar |Vista de| Vista de [Mostrar Area de
Copiar de datos - de datos - origenes existentes - Ebainsg] diagrama (TR gl o
Portapapeles Obtener datos externos e
| [CodigoCateg. - fx ‘
1 1 Verduras
2 2 Frutas

Calendario | Categorias | Clientes | Comerciales | Subcategeria | Productos | Pedidos | Detalles_Pedidos

llustracién 10

Un primer aspecto a considerar en el disefio del modelo de datos es el de disponer
de una tabla calendario, en este caso vamos a seleccionar Calendario y marcarla
como tabla calendario si no esta establecida por defecto.
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£ calendario
[ Fecha
[ Afio
[ NumeroMes

M NumeroDia
M nia

F Pedidos
I codigoPedido
T FechaApertura
£ FechaCierre

T codigoCliente

CodieoComercial

& Comerciales

1 CodigoComercial

1 Detalles_Pedidos

= productos
CodigoProducto
NombreComun
NombreCientifico
Variedad

MesInicinTemnora..

GBaaaA

B2 Clientes

[ CodigoCliente

Pagina |8

= categorias

[ CedigoCategoria
[ categoria

£ Subcategoria
&1 CodigoSubcategoria
1 Subcategoria
I CodigoCategoria

[ cliente
1 Nombre £ codigoDetallePedido I CiFcliente
[ Apellido E] Codigopedido [ paisCliente
[ Telefono ] CodigoProducto M 7onaCliente
M Fmail [ KilogramosPedidos

[ PrecioCoste
[T PrecioVenta

[ PorcentajeDescuento

llustracién 11

Vamos a crear las distintas conexiones entre las tablas, siempre desde las tablas de
dimension a las de hechos con un tipo de relacién 1 a varios o varios a uno.

Comencemos creando las conexiones basicas comenzando con la relaciéon central
entre la tabla Calendario- Pedidos-Detalle_Pedidos.

E calendario
] Fecha 2
@ Afo 1 E= Pedidos
M NumeroMes A Detalles_Pedid
— & CodigoPedido &5 Detalles_Pedidos
umeroDia N 7 FechaApertura . El CodigoDetallePedido

T Dia . ™ FechaCierre & codigoPedido

[ cCedigoCliente [ CodigoProducto

*
M CodicoComerrial R [ KilogramosPedidos

[ PrecioCoste
[T PrecioVenta

[ PorcentajeDescuento

llustracién 12

Finalmente, y siguiendo la légica de las relaciones entre las tablas y los campos, el
resultado final debe ser similar al siguiente:

E Productos

= codigoProducto

E calendario

T ]
=] Ano i

& Pedidos E Detalles_Pedidos

—1 T CodigoPedido | ) CodigoDetallepedido £ NombreComun
1 -l-\_,‘_ — 7_\_"—-____7_ - -
M NumeroMes "W .| FechaApertura —T CodigoPedido - ™ NombreCientifico

M FechaCierre

£ variedad

1 1 = CodigoProductol o
s

[ NumeroDia

llustracién 13

Y desde ahi agregar esta conexién al modelo de datos.

[ Dia [ KilogramosPedidos [ MeslnicioTemporada
= £ CodigoComercial [ PrecioCoste 1 MesFinTemporada
& Estadopedido [T PrecioVenta
T Clientes 1 ] PorcentajeDescuento /
-
r .
M Cliente A — - Z B Categorias I subcategoria
M CiFcliente & Comerciales
M PaisCliente - C:tel:ori: — 170—*| ) subcategoria 2l
M ZonaCionte_* E] Nombre ) T
0 Apellido
1 Telefono
M Fmail
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